Listl

Reklamacni protokol

Véclav Polak, IC 04075781, DIC Cz8308291277, Nitovice 12, 378 21 KardaSova Reéice.

Cislo vyrobku Pocet kus( Cislo faktury

Reklamujici zakaznik
Jméno a pfijmeni:
Adresa:

Tel.:

Email:

Udaje o vozidle na které byl dil namontovéan

Vyrobce, model: Obsah motoru:
Vykon motoru: Koéd motoru: Rok vyroby:
VIN vozidla:

Stav km pfi montazi: Stav km pfi reklamace:
Datum montaze: Datum demontaze:

Popis zavady, dlvod reklamace:

Adresa pracovisté, které provedlo odbornou montaz

Nazev, sidlo:

ICO: DIC:

Adresa, telefon:

Doklad o odborné montaze/faktura: ANO | NE * C.dokladu:
Vypis z diagnostiky pfiloZzen: ANO | NE *

Podminky reklamace

1. Obé strany se dohodly, Ze IhGta reklamace je 30 dni, a Ze v pfipadé posouzeni vady pfimo

u dodavatele ¢i vyrobce miize byt tato Ih(ta vyrazné piekrocena, s ¢imz kupujici vyslovné
souhlasi. Vaclav Polék ucini veSkeré mozné kroky k tomu, aby tato doba byla zkracena na co
nejkrat§i moznou miru.

2. Kupujici bere na védomi, ze u nékterych reklamovanych dill je nutné je poskodit/znicit trv.
destrukéni zkouSkou. V pfipadé zamitnuti reklamace, Ze se nejedné o vadu z vyrobku, nelze
kupujicimu vratit vyrobek ve stavu pfed poSkozenim/zni€enim a prodavajici neni povinen
kupujicimu hradit vzniklou Skodu. V pfipadé uznani opravnéni reklamace, Ze se jedna o vadu
vyrobku kupujicimu nalezi nahrada vzniklé Skody opravou, vyménou za nové Ci vraceni kupni ceny.
3. Kupujici souhlasi s tim, Ze ndhrada souvisejici Skody, vzniklou vadou vyrobku, je prodavajicim
limitovana do vySe kupni ceny reklamovaného vyrobku.

4. Kupujici souhlasi, ze v pfipadé zamitnuti reklamace jako neopravnéné z vady vyrobku nalezi
prodavajicimu opravnéni vyzadovat po kupujicim Gcelné vynalozené naklady nutné na provéreni
reklamace.

5.Prodavajici si vyhrazuje pravo, Ze pokud kupujici uvede nespravné, nelplné udaje nebo

zataji nékteré skutecnosti ¢i nedoda potfebné vypisy z diagnostiky, nedolozi technologicky

postup a vyménu souvisejicich dilu, kde je vyzadovano, neni v prodleni s odstranénim vady do
doby, nez kupujici sjedna napravu. Pokud se tak nestane do Ihity 10 dnd od vyzvani prodavajicim,
bere kupujici na védomi, Zze prodavajici neni vady povinen odstranit.

6. Kupujici potvrzuje svym podpisem, Ze vesSkeré Udaje odpovidaji skutecnosti a uvedl je pravdivé,
Ze vSemu porozumél, bere na védomi a seznamil se s reklamacnim fadem.

* nehodici se Skrtnout

Podpis reklamujiciho Podpis reklamujiciho technika
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